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新加坡自游行出游须知

一、【出发前准备】：

1、 证件提醒:

请带齐您的旅行证件和有效签证，并确保您的护照有效期至少为6个月。

港澳同胞持护照或签证身份书出境时,切记同时携带《回乡证》或《回乡卡》，台湾同胞则须携带《台胞证》，以备办理登机手续时检查。持港澳签证身份书出境还必须检查是否已获得有效签证。另外外籍人士还必须注意是否获得新加坡的有效签证及持有出入中国的有效签证。

2、 请自备沐浴乳、洗发水、牙刷、牙膏、拖鞋、充电器、转换插头、防晒霜、雨伞、太阳镜、运动鞋个人化妆护肤品等。新加坡当地酒店一般采用220伏特电压，使用英式品字三脚插头，请记得要准备转换插头哦。

3、 气候：新加坡属热带海洋性气候，终年四季如夏，平均气温27℃；其中4至7月为最炎热的季节，平均气温高达31℃；11月至2月则为雨季，气候较为凉快，平均温度约在26℃左右。

4、 着装：衣着以夏装为主，在准备行装时，以轻便为主，令旅途更舒适写意。并注意天气变化。

5、 时差：新加坡时间和中国时间相同。

6、 货币：主要使用新加坡元或美元为主，新加坡大多数商场接受美元、港元、人民币，而且兑换当地外币也非常方便，在机场、旅游景点、大型商场内和银行均设有外汇兑换点。（新加坡：人民币 = 1：5）（以当地即日兑换汇率为主）

据有关出境规定：每人可携带不超过美元5000元或等额外币及人民币20000元出境。带有伸缩镜头的照相机、数码照相机、摄像机、个人手提电脑等贵重物品，必须在出境时向中国海关人员申报登记出境，以免返程时过关要上税。
一般需要在办理入住时酒店要求支付现金或国际信用卡做担保，为了保证有效用卡，建议最好多带一张国际信用卡。

目前带有“银联”标志的银行卡可以在当地大型商场及机场免税店使用，汇率按照消费当天当地货币对人民币汇率计算，是换汇成本最低的消费方式。

7、电话：新加坡的国家区号是：65。中国手机如开通国际漫游即可在新加坡使用，如往中国拨打电话，拨号时按下列顺序：[+]+[86]+[区号]+[电话号码]，例如拨打广州固话（+86 20 8XXXXXX），拨打中国手机（+86 13XXXXXXXXX）。如直拨当地电话则直拨即可。

8、 保险：为了您的安心和放心，敬请购买个人旅游意外保险为盼。如有需要的贵宾可在我司营业点购买适合的保险产品。
二、【出入境注意事项】：
1、 出境前报到：根据航空公司规定，乘搭国际航班必须在起飞前两小时办理登机手续，请各位贵宾必须准时，以免错过航班。

2、 行李：事先分好托运行李和手提行李。大件行李免费托运20公斤（个别航空公司除外，会特别说明），超重需自付现金；不能在托运行李中夹带贵重物品及易碎品，手体行李不能超过两件（尺寸不能超过56CM×23CM×36CM,即22寸×9寸×14寸；贵重物品（如现金、相机、首饰、证件等）请随身携带，切勿托运，以防丢失。另外，指甲钳、小刀、须刨等利器必须托运；打火机等易燃易爆物品请不要托运。

大部分航空公司规定，100毫升以上的液体一定要托运，随身行李中可以携带100毫升以下的液体，并必须装入透明塑料袋并要完全封口。

3、 过海关后，然后进入候机室，看清登机牌上面的登机时间及登机口。随时留意航空公司的广播。需要随身携带的身份证（没有身份证的小童带户口本），以便海关查验。

4、 在新出入海关时，自己的行李自己拿，注意安全。

三、【在新加坡】：

1、 新加坡是一个美丽的岛国，一个繁荣的大都会。因为市容美丽清洁，被人们誉为"花园城市"。新加坡位于马来西亚半岛南端，与马来西亚仅一水之隔，东西分别毗邻菲律宾和印度尼西亚，地理位置处于东南亚的交汇处。新加坡共和国是世界上最小的国家之一，面积685.4平方公里，如果从新加坡东端到西端，乘搭地铁只需45分钟的车程。不过，所谓麻雀岁小，五脏俱全，在新加坡这个小小的都市里，不仅让我们体验到闹市的繁华、夜生活的热闹、还有舒适的大自然生活，足以让人乐而忘返。

2、 语言：英语、华语、马来语和谈米尔语，并以英语为各民族之间的工作语言。

3、 实用电话：警局：999        救护车、消防车：995

入境管理局：（65）6542 7788

新加坡24小时旅游查询：1800 736 2000（新加坡境内免费）

City Search(黄页电话查询)：（65）1900-777 7777

4、 机场交通：

（1） 出租车：从樟宜机场（Changi Airport）离市中心约20公里，最快的方法是在机场出租车站乘出租车前往，需时约20分钟，全程收费约15-20新元，另需支付3新元的机场附加费。但周五至周日下午5点至晚上12点，附加费为5新元。

（2） 巴士：分为冷气巴士和普通巴士两种，前者车费由0.80新元起，后者则由0.70新元起。巴士网络虽然完善，不过车站只设站名而没有显示街道，故上车前最好问清楚司机，以免搭错车。

（3） 地铁：简称MRT，由南北线、东西线及东北线三条路线组成，贯穿市中心及市郊多个地方，非常方便。运作时间从早上五点半，到凌晨十二点半，车价介于0.80新元至1.80新元。在每个地铁站，均设有以硬币操作的单程车票售票机。 单程票须缴付1新元押金，用完后可取回。

5、 市内交通：出租车起步价（1公里以内），普通计程车2.8-3新元，豪华计程车3.2新元。高峰时段（上班时间）需另付基本费用35%的附加费用。午夜时段（晚上12点至早上5点59分）需另付50%的附加费。深夜与繁忙时段，候车时间比较长，建议电话召租比较省时方便，电召出租车的附加费用为3.2新元。

出租车服务订车热线如下（仅供参考）：

康福交通私人有限公司      6552 1111

八达的士私人有限公司      6555 8888

城市的士私人有限公司      6552 2222

得运私人有限公司          6555 3333

6、 游客购物退税：在新加坡免税购物易如反掌。大部分的商品和服务征收7%的消费税（GST）。游客必须在贴有“Tax Refund”标志之商店消费至少新元100元，在出示护照后，即可向商家索取退税单申请表，在离境外前在樟宜机场的“GST Cash Refund”专柜，办妥相关首席即可领回退税款项，或可先则在购物后到市内的专柜办理有关手续，但在机场离境时仍须出示所购买的物品，而每位游客最多可退回款项新元500元。

详情可查询：(1)Global Refund    24小时热线：（65）6225 6238  网站：www.globalrefund.com

            (2)Premier Tax Free 24小时热线：（65）6293 3811  网站：www.premiertaxfree.com

7、 酒店设施：新加坡自来水不可直接饮用，大部分酒店均有热水壶，可以自己烧水。酒店一般无拖鞋、牙膏牙刷，需要游客自备。

一般酒店入住时间为当天下午14：00，退房时间为当天正午12：00以前；超时需要加收费用；如遇特殊情况，以酒店安排为准。

8、 新加坡是法制相当严厉的国家，嚼食香口胶、随便吐痰、弃物容易被罚款；新加坡主张禁烟，公共汽车、剧场、影院、餐厅和装有空调的商店、购物中心、政府机关办公室都属禁烟区，违者罚款。行人要走人行横道，翻越栏杆要罚款，如果50米内无人行横道，要从交通指示灯下过。

9、 新加坡景点推荐：

a) 新加坡本岛：新加坡摩天观景轮、新加坡动物园、裕廊飞禽公园、夜间野生动物园、民族文化区、新加坡河+水上的士（木船）等等
b) 圣淘沙：名胜世界（含环球影城、梦之湖表演、生之旅），海底世界+海豚乐园………
10、购物资讯：

乌节路（Orchard Road）：乌节路大约长3公里，汇聚了大大小小的购物商场、百货店30多间，如ION ORCHAD、百利宫、义安城等，由国际知名品牌到本地创作应有尽有，是亚洲最新最IN的潮流风向标。
怡丰城(Vivo City)：Vivo City除了取代了Suntec City成为新加坡最大型的购物商场外，其设计也相当考究。由日本著名设计师TOYO lto所设计，以白色的浪花，作为建筑主题，以配合Vivo City近海的特色。Vivo City共分5层，地下主要是餐厅、药房与超级市场，由一层开始是以服饰为主的购物商场，当中尚有不少的英伦及西班牙品牌等；3楼设有美食广场及天台，保证大人及小朋友来此都乐而忘返。
11、新加坡美食资讯

*【陈福记金镶银炒饭】

最早的陈福记可追溯至二战时期新加坡的唐人街，由陈氏姐妹创立，至今已有近六十年的历史到上世纪80年代，陈福记"金镶银炒饭"已经名声远播、客似云来，常常座无虚席。后来更联合了多富有才华的厨师进行研发，进一步改良了金镶银炒饭，更巧妙搭配了许多富有创意的新加坡菜肴，使地道的新加坡传奇美味在世界各地的陈福记餐厅中继续流传。是新加坡旅游局和新加坡政府推荐的到新加坡必去的餐厅之一。

特色菜：金镶银炒饭、肉骨茶、鱼头炉、咖喱鱼头、创新菜咖啡霜排骨，以及限时限量的辣椒螃蟹。
*【.当地人至追捧天天海南鸡饭】

在当地享有盛名,其位于牛车水的Maxwell Food Center里,虽然是平民大排挡, 但是很多本地人及游客都慕名而来。它从米饭到鸡肉到酱料到所配的汤都有很有讲究, 其鸡肉入口嫩滑过人，鸡味浓郁; 米饭是用鸡汤煮出来的, 不烂不硬,刚刚好;酱料是特制的酱油,还附送又香又热的鸡汤。

地址：MAXWELL ROAD   营业时间：8am-8pm   费用约为￥80/人

*【.东海岸珍宝海鲜肪】
新加坡人假日休闲最喜欢前往的是东海岸，来到这里，就不能不到海鲜中心（East Coast Seaford Centre），在海鲜中心最为出名的餐厅之一是珍宝海鲜肪（Jumbo Seafood Restaurant）。在这里可以大快朵颐，尽享海鲜大餐。

特色菜：辣蟹，蟹肉甜，酱汁甜中有辣，蘸炸馒头同吃，更美味。
*【即叫即煮结霜桥叻沙】

位于小印度附近，已有51年历史，跟很多老店一样，由街边大排挡做到商铺。这里的叻沙最大的特色，是汤底坚持以炭火煮，火力较温，令椰浆得以慢慢散发香气，加上自制的参巴酱，即叫即煮，伴以新鲜的鱼片、辣酱和叻沙菜碎，新鲜滚热辣的叻沙送上来，香气扑鼻。

地址：SWEE HUAT EATING HOUSE，BLK.27 JALAN BERSEH #01-100

9am-6pm(每月第一个星期三休息)   www.sungeiroadlaksa.com.sg

*【肉骨茶状元】

 [黄亚细肉骨茶] 据说不少有钱人特意坐BENZ来到黄亚细吃饭。黄亚细做肉骨茶已有40多年，更被捧为[肉骨茶状元]，用秘制香料加药材、排骨煲的肉骨茶，味道极为香浓，入口带浓烈的胡椒辛辣感却又很顺口，可以免费加汤，非常实惠。

地址：208 RANGOON ROAD  （65）6291 4537  6am-2pm(星期一休息)
*【NEWTON 露天大排挡】

[NEWTON CENTRE] 这是纽顿圈露天大排挡, 以海鲜居多,像烧大虾、魔鬼鱼、胡椒炒蟹等，种类繁多，最重要的用材新鲜。这里是绝佳的晚餐（甚至宵夜）地点，吸引了很多外国游客。

（Newton地铁站对面） 营业时间：营业至凌晨，周末期间至4am
*【地道精致金珠娘惹菜】

所谓娘惹，即是纸华人与马来所生的女性，以前的娘惹，为了将来能当一个出色的家庭主妇，都被训练得煮得一手好菜和一手好的针织手艺。而娘惹菜，即指华人与马来人口味混合的菜式，一般来说味道辣中带酸，带来少许椰香。这里还有特别出名的"金珠肉棕"。这一独特人文文化还被拍成近来热播剧《小娘惹》。

109-111 East Coast Road  (65)63450419   营业时间：7：30am- 10:30pm

*【品尝顶级马来西亚榴莲如猫山王、苏丹王、红虾等】

[榴莲街] 在Geylang,就有一条榴莲街，是很多好榴莲的老食客到新加坡必油的地方。在这里，我们可以找到有名的猫山王、红虾和D24等榴莲。价格丰俭由人。榴莲挡外还设有桌椅，以方便大家即买即吃。

地址：Geylang Road

（特别备注：以上内容仅现提供给我司自游行客人参考。）
四、【温馨小提示】：

1、出门在外注意饮食卫生。
2、敬请各位贵宾遵守当地的法律法规并注意安全，保管好个人财物，看顾好自己的小朋友。在游览过程时切勿将个人贵重物品遗留在酒店或游玩地点；晚间住宿酒店，需检查并锁好窗门，如果参加各种游乐项目，须根据自身的身体状况选择参加，同时注意安全。
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